2020年7月27日


お客さま　各位


株式会社美興
役員　一同


新型コロナウイルス感染者発生のご報告と今後の取り組みについて


　日頃は、弊社に対し、格別のお取立てやご愛顧をいただき深く感謝致します。

　さて、標記の件、既に報道されております通り、浜松でもクラスターが発生し、感染者が爆発的に拡大しておりますが、この様な中、弊社の役員1名につき、PCR検査の結果、7月25日に陽性と診断され、新型コロナウイルス感染していることが確認されました。
　つきましては、社内に危機管理委員会を立ち上げ、所轄保険所や行政のご指導を仰ぎながら、次の通りの取り組みを進めておりますので、報告させていただきます。

＜感染の概要＞
１．2020年7月15日にクラスターとして特定されているお店を利用。その際に感染したものと推測される。
２．当該感染者が役員だったことから、7月15日以後の社内での行動・活動や接触者は限定的だったこともあり、社内の濃厚接触者は特定できております。（濃厚接触者については、PCR検査の結果が出るまでは、在宅勤務としております）

＜今後の取り組み内容＞
１．感染者の把握と対応について
①本人の社内外での行動履歴の把握などを通じた濃厚接触者の特定
②保健所など関係省庁の指導に基づいた社内の濃厚接触者のPCR検査の受検
③社外の濃厚接触者へのご連絡
④当該濃厚接触者が勤務する職場の消毒や使用機器・設備の消毒作業の実施


２．感染拡大防止について
　　①営業・事務については、潜伏相当期間の在宅勤務
　　②日々の体調管理の徹底
　　　（出勤時の検温、問診－咳や喉の痛み、味覚障害や倦怠感の有無）
　　③業務時のマスクの着用
　　④手洗いやうがい、消毒の徹底
　　⑤少しでも症状が出た場合は、速やかに自宅待機させた上、PCR検査を受検させる
３．日常業務について
①前述の皆さまよりいただておりますご注文などについては、滞りなく進めていく計画をしております。
②大きな影響を及ぼす場合は、改めて速やかにご案内させていただきます
　　

　以上、この度の件におきましては、皆さまには大変なご心配とご迷惑をおかけし、誠に申し訳ございません。役員一同、謹んでお詫び申し上げます。

　尚、いただいておりますご注文などの取り扱いにつきましては、担当者より個別に返答させていただきますので、ご不明な点などがございましたら、ご遠慮なく、お問い合わせいただけますよう、よろしくお願い致します。また、最新の情報につきましては、都度、ホームページにアップさせていただきますので、こちらをご参照願います。
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